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Conozca sus derechos:
Pagos en Exceso del Seguro Social

¢Qué es un pago en exceso? Si recibe prestaciones por discapacidad de la Administracion del
Seguro Social (SSA), es posible que en algin momento reciba una notificacidon indicando que
se le pagd en exceso, lo que significa que recibiéo mas dinero del que le correspondia.

NO TEMA. USTED TIENE OPCIONES Y DERECHOS.

Recibir una notificacion no significa que hizo algo malo. Los pagos en exceso
pueden producirse por muchas razones, y recibir una notificacion no siempre
significa que cometié un error.

QUE DEBE HACER SI RECIBE UNA NOTIFICACION DE PAGO EN EXCESO

« Lea la notificacion detenidamente: « Puede solicitar una exencidn: Si el pago
La SSA debe explicar por qué se le en exceso no fue culpa suya o si no
pagd de mas, cudl es la cantidad y tiene suficiente dinero para devolverlo,
cuales son sus opciones. puede solicitar a la SSA que le permite

« Actie rapidamente: No ignore la conservar el pago en exceso.
notificacién. Responda lo antes o Puede solicitar una exencion en
posible. cualquier momento después de

. Tiene derecho a solicitar que recibir la notificacion.

reconsideren: Si cree que el pago en o Puede solicitar una exencién al

exceso es un error, puede solicitar a mismo tiempo que solicita que

. ., reconsideren, o después de que le
la SSA que revise esa decision. ’ P q

. . nieguen la reconsideracion.
o Esto se denomina “Solicitud de g

. ., « Puede establecer un plan de pago:
reconsideracion”. P pag

i ; o Sitiene que devolver el dinero, no
o Tiene 60 dias desde la fecha en )
_ L tiene que pagarlo todo de una vez.
que recibe la notificacidon para L
o Puede solicitar a la SSA que

presentar esta solicitud. Cuanto
establezca un plan de pago mensual

antes mejor. gue usted pueda pagar.

Esta publicacién estd financiada por la Administracion del Seguro Social de los Estados
Unidos y otras agencias gubernamentales estadounidenses. Este documento no constituye
una comunicacién oficial del Seguro Social, aunque fue revisado para garantizar su exactitud. Last Updated: Sep 2025
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COMO EVITAR LOS PAGOS EN EXCESO

Reporte cada mes a la SSA cualquier cambio en su trabajo o ingresos. Si empieza a trabajar
en un lugar nuevo, le aumentan el sueldo, cambia su horario laboral o sus ingresos varian de
alguna manera, comuniquelo inmediatamente al Seguro Social. Los reportes mensuales
ayudan a la SSA a mantener las prestaciones correctas. Puede informar los cambios por
teléfono, por Internet, a través de la aplicacion moévil de la SSA o acudiendo en persona a la
oficina local.

Reporte a la SSA los cambios en su situacion de vida o estado civil. Mudarse a una nueva
casa, vivir con otras personas, casarse o cambios en su familia pueden afectar sus
prestaciones. Mantener a la SSA al tanto de estos cambios puede ayudar a evitar pagos en
exceso y otros problemas con sus prestaciones.

Guarde todas las cartas de la SSA y responda a todas las solicitudes de informacidn. Lea
siempre las cartas del Seguro Social tan pronto como las reciba. Estas cartas pueden solicitar
informacidén o informar sobre cambios importantes. Si la SSA le solicita documentos o
detalles, responda lo antes posible. Mantener un expediente completo le ayudara a proteger
sus prestaciones.

SI RECIBE UNA NOTIFICACION:
.

g » No tema: Los pagos en exceso pueden ocurrirle a cualquiera. Usted tiene
derechos y opciones para solucionar el problema.

e Lea su notificacion: Tomese el tiempo necesario para leer la carta
detenidamente. Busque el motivo del pago en exceso, la cantidad y los pasos
gue puede seguir a continuacion.

e Conozca sus derechos y actue con rapidez: Tiene derecho a hacer preguntas,
solicitar una revision o pedir una exencién. Actuar con rapidez le permitira
tener mas opciones y puede ayudarle a reducir el estrés.
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